
                                                                                                                                

राष्ट्र ीय कृषि और ग्रामीण षिकास बैंक 

National Bank for Agriculture and Rural Development 
षित्तीय समािेशन और बैंषकिं ग प्रौद्योषगकी षिभाग 

प्लॉट क्र सी-24, 'जी' ब्लॉक, बािंद्रा-कुर्ाा कॉम्प्पे्लक्स, बािं (पूिा), मुिंबई - 400 051. टेर्ी:  +91 22 2653 0024  • 

फ़ै क्स: +91 22 2653 0150 • ई मेर्: dfibt@nabard.org 

Department of Financial Inclusion and Banking Technology 
Plot No. C-24, 'G' Block, Bandra-Kurla Complex, Bandra (E), Mumbai - 400 051 • Tel.: +91 22 2653 0024   • Fax: +91 22 2653 

0150 • E-mail: dfibt@nabard.org 

गााँि बढ़े >> तो देश बढ़े                                                                                                www.nabard.org                                                     Taking Rural India >> Forward              
 

 

संदर्भ सं.राबैं.प्रका. डीएफ़आईबीटी/  6955-6979 / डीएफ़आईबीटी -23/2023-24  

11 अगस्त 2023   

पररपत्र सं.171/डीएफ़आईबीटी-04/2023 

 

अध्यक्ष/ प्रबिंध षनदेशक / मुख्य कायापार्क अषधकारी  

सर्ी अनुसूचित वाचिज्यिक बैंक (लघु चवत्त बैंक और रु्गतान बैंक सचित) /के्षत्रीय ग्रामीि बैंक/राि 

सिकारी बैंक/चिला कें द्रीय सिकारी बैंक 

(अरुिािल प्रदेश, असम, मचिपुर, मेघालय, चमिोरम, नागालैंड, चत्रपुरा और चसज्यिम) 

 

मिोदया/ मिोदय, 

 
पूिोत्तर राज्ोिं में कायारत बैंको िं के ग्राहक सेिा केन्द्ो िं (सीएसपी)/ षबज़नेस कॉरेस्ो िंडेंट (बीसी) के 

षर्ए प्रोत्साहन योजना 

 

चवत्तीय सेवाएँ चवर्ाग (डीएफएस), र्ारत सरकार ने चबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट पर कायभकारी समूि द्वारा प्रसु्तत 

ररपोटभ के चनष्कर्षों पर ििाभ करने के चलए चबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट (बीसी) की कायभप्रिाली िेतु अनुप्रवतभन 

सचमचत का गठन चकया था, चिसे चबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट की कायभ व्यवस्था में उपज्यस्थत कचमयो ंका अध्ययन 

करने के चलए स्थाचपत चकया गया था| इसके अचतररक् त, 13 अकू्टबर 2022 को आयोचित चबज़नेस 

कॉरेस्ोडंेंट की अनुप्रवतभन सचमचत की तीसरी बैठक में यि सुझाव चदया गया था चक नाबाडभ द्वारा केवल 

उन चबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट को मुआविा देने के चलए एक योिना तैयार की िा सकती िै िो दूर दराि के 

के्षत्रो ंमें काम कर रिे िैं, इस चनदेश के साथ चक योिना को अंचतम रूप देने से पूवभ इसे चवत्तीय समावेशन 

चनचि (एफआईएफ) के सलािकार बोडभ के समक्ष रखा िाए| 

 

2. तदनुसार, नाबाडभ द्वारा एक प्रायोचगक पररयोिना तैयार की गई थी िो 12 िनवरी 2023 को आयोचित 

एफ़आईएफ़ के सलािकार बोडभ के समक्ष उसकी 30वी ंबैठक में रखी गई थी| इस प्रस्ताव पर चविार-

चवमशभ करने के पश्चात, सलािकार बोडभ ने पूवोत्तर रािो ंमें कायभरत बैंको ंके सीएसपी/बीसी (बैंको ंमें 

ग्रािक सेवा पर र्ारतीय ररज़वभ बैंक के मास्टर पररपत्र) को एफआईएफ से चवत्तीय सिायता प्रदान करने 

के चलए प्रायोचगक योिना को अनुमोदन प्रदान चकया ताचक पररविन से संबज्यित उनकी कुछ लागतो ंकी 

र्रपाई की िा सके और उनकी चनवल आय में वृज्यि की िा सके ताचक वे इन के्षत्रो ंमें चनरंतर पररिालन 

के चलए पयाभप्त आय अचिभत कर सकें | 

 

3. इस योिना के तित प्रदान की िाने वाली प्रोत्सािन राचश बैंको ंद्वारा पिले से रु्गतान चकए िा रिे चनचश्चत 

कमीशन और पररवतभनीय कमीशन के अचतररक्त िोगी| यि प्रोत्सािन राचश व्यज्यक्तगत बीसी या बीसी 

एिेंट या सीएसपी ऑपरेटर, चिसे इसके बाद से "ऑपरेटर" किा िाएगा, को सीिे देय िोगी, िो लेनदेन 

की सुचविा प्रदान करने के साथ लेनदेन के नू्यनतम स्तर को पूरा करता िै| 
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4. इस प्रायोचगक पररयोिना का चववरि चनम्नानुसार िै: 

 

क) पररचार्न अिषध: इस योिना की पररिालन अवचि 3 वर्षभ की िोगी, अथाभत् 01 अपै्रल 2023 

से 31 मािभ 2026 तक| यचद आवश्यक हुआ तो इस योिना को आगे बढाने का चनिभय, योिना 

के अंतगभत प्राप्त पररिामो ंके आिार पर चलया िाएगा| 

ख) पात्र सिंस्थाएिं : यि योिना पूवोत्तर रािो ं(अरुिािल प्रदेश, असम, मचिपुर, मेघालय, 

चमिोरम, नागालैंड, चत्रपुरा और चसज्यिम) में कायभ करने वाले सर्ी बैंको ंके चलए लागू िोगी| 

ग) पात्र व्यक्‍ त: बैंको ंद्वारा सीिे चनयुक्त चकए गए ऑपरेटर या कॉपोरेट बीसी के माध्यम से बैंको ं

द्वारा चनयुक् त चकए गए ऑपरेटर| दूसरे शब्ो ंमें, सेवा प्रदान करने वाला व्यज्यक्त प्रोत्सािन के 

चलए पात्र िोगा न चक वि एिेंसी चिसने उन्हें चनयुक् त चकया िै| एक ऑपरेटर एक िी प्रोत्सािन 

के चलए पात्र िोगें, र्ले िी उनके द्वारा चकतने र्ी गाँवो ंमें सेवा प्रदान की िा रिी िो| 

घ) पात्र स्थान: िनगिना 2011 के अनुसार ग्रामीि कें द्रो ं अथाभत चटयर 5 और चटयर 6 कें द्रो ं

(िनसंख्या 9,999 तक) में कायभ कर रिे ऑपरेटर| 

ङ) योजना के तहत प्रोत्साहन का दािा करने के षर्ए पात्रता: बैंको ंद्वारा पूवोत्तर रािो ंमें 

चनयुक्त प्रचत माि औसतन 50 और उससे अचिक चवत्तीय लेन-देन करने वाले बैंको ं के ओपरेटरो ं

को ₹1,000/- प्रचत माि का चवत्तीय प्रोत्सािन चदया िाएगा, िो चक प्रते्यक गाँव में अचिकतम दो 

शीर्षभ प्रदशभन करने वाले ओपरेटरो ंको  चदया िाएगा| 

5. सहायता के षर्ए पात्र गषतषिषधयााँ: ऑपरेटर आउटलेट्स पर उपलब्ध कराई िा सकने वाली व्यापक 

गचतचवचियो ंकी सांकेचतक सूिी अनुबंि 1 में दी गई िै| 

 

6. नाबाडा से प्रषतपूषता का दािा करने की प्रषक्रया: 

क) प्रचत ऑपरेटर 1,000/- रुपये प्रचत माि की प्रोत्सािन राचश प्रचत गाँव के आिार पर प्रदान की 

िाएगी, िो  अचिकतम दो शीर्षभ प्रदशभन करने वाले ऑपरेटरो ंको दी िाएगी| 

ख) बैंको ंको संबंचित राि, ििाँ ऑपरेटर अपनी सेवाएँ प्रदान कर रिे िैं और चिनके चलए प्रोत्सािन 

दावा प्रसु्तत चकया िाएगा, में ज्यस्थत नाबाडभ के के्षत्रीय कायाभलय को प्रस्ताव प्रसु्तत करना िोगा | 

बैंको ंको नाबाडभ के संबंचित के्षत्रीय कायाभलय से पूवभ अनुमोदन प्राप्त करना अपेचक्षत िै| बैंको ं

द्वारा प्रसु्तत चकए िाने वाले आवेदन का प्रारूप (पररचशष्ट I)  संलग्न िै| 

ग) नाबाडभ की स्वीकृचत चमलने पर, बैंको ंको अगले चवत्तीय वर्षभ के 30 िून तक चनिाभररत प्रारूप 

(पररचशष्ट II) में चपछले चवत्तीय वर्षभ का वाचर्षभक प्रचतपूचतभ दावा प्रसु्तत करना िोगा| 

घ) बैंक एफआईएफ के अंतगभत केवल उन ऑपरेटरो ंके चलए प्रोत्सािन का दावा करने के चलए 

पात्र िोगें िो पूरे 12 माि तक उनसे िुडे हुए थे| तथाचप, चकसी र्ी चवत्तीय वर्षभ के दौरान बीि में 

चकसी र्ी माि में कायभरत नए ऑपरेटरो ंके चलए नू्यनतम छि माि के कायभचनष्पादन को ध्यान 

में रखा िाएगा| 
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ङ) ऑपरेटर द्वारा चकए गए चवत्तीय लेनदेन की माचसक औसत संख्या का पता लगाने के चलए, 

ऑपरेटर द्वारा एक चवत्तीय वर्षभ में चकए गए कुल चवत्तीय लेनदेन को 12 या ऑपरेटर की चनयुज्यक्त 

के मिीनो ंकी संख्या (नू्यनतम 6 मिीने के अिीन) से र्ाग कर चकया िाएगा| 

ि) बैंको ंको एक घोर्षिा पत्र प्रसु्तत करना िोगा चक उन्होनें चवत्तीय वर्षभ की समाज्यप्त से 30 चदनो ंकी 

अवचि के र्ीतर पात्र ऑपरेटर के बैंक खाते में प्रोत्सािन राचश िमा कर दी िै | 

छ) बैंको ंको अपनी शाखाओ ंद्वारा ऑपरेटरो ंके कायभ चनष्पादन की समीक्षा चतमािी आिार पर और 

चनयंत्रक कायाभलयो ंद्वारा छमािी आिार पर सुचनचश्चत करनी िाचिए चिससे चक चनष्पादन का 

िायज़ा  लेकर,  मागदभशन प्रदान कर समस्याओ ंका चनवारि चकया िा सके| 

ि) संबंचित बैंको ंद्वारा सिायता प्राप्त करने वाले सर्ी ऑपरेटरो ंको िन िन दशभक पोटभल या 

डीएफएस/ आईबीए/ आरबीआई/ नाबाडभ द्वारा अनुरक्षि चकए िाने वाले ऐसे चकसी र्ी पोटभल 

पर पंिीकरि कराना िोगा| 

झ) बैंक चिले में ज्यस्थत चिला समन्वयक को सलाि दें गे चक वे एलडीएम के परामशभ से गाँव में शीर्षभ 

कायभ चनष्पादन करने वाले पात्र ऑपरेटर की सूिी को अंचतम रूप दें | 

7. अन्य महत्वपूणा शतें: 

क) बैंको ंको स्व-चनिाभररत लक्ष्ो ंको तैयार कर चवत्तीय सुचविाओ ंसे वंचित के्षत्रो ंमें ऋि प्रवाि को 

बढाने के चलए सत्यचनष्ठा से प्रयास करने िाचिए| 

ख) इस योिना के अंतगभत सर्ी ऑपरेटरो ं को प्रिान मंत्री िीवन िोचत बीमा योिना 

(पीएमिेिेबीवाई), प्रिान मंत्री सुरक्षा बीमा योिना (पीएमएसबीवाई) और अटल पेंशन योिना 

(एपीवाई) के तित कवर चकया िाए| 

ग) बैंको ंको  ऐसे ऑपरेटरो की समूि चिचकत्सा बीमा योिना प्राप्त करने के चलए प्रोत्साचित चकया 

िाए| 

घ) कवर न चकए गए प्रते्यक गाँव के 5 चकमी के दायरे में ऑपरेटरो ंको रखने की प्राथचमकता के 

संबंि में बैंको द्वारा एलडीएम और राि सरकार के अचिकाररयो ंके साथ संपकभ  चकया िाए| 

र्वदीय 

 

         िस्ता. 

(सी उदयभास्कर) 

मुख्य मिाप्रबंिक 

अनुलग्नक : यथोक्त 

 

 

 



                                                                                                                                

 

अनुबंध - 1 

सभी ननयत नबन्दु ननकासो पर उपलब्ध कराई जाने वाली अननवायय सेवाओ ंकी सूची  

(*बैंक के नलए नवननयामक एजेंनसयो ंद्वारा ऐसी सेवा की मंजूरी के अधीन) 

क्रम. सं. सेवा  

1 बचत खाते खोलना * 

2 नकद जमा (लोकल बायोमेट्रिक/ एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑन-अस) * 

3 नकद जमा (एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑफ-अस) * 

4 नकदी आहरण (लोकल बायोमेट्रि क/ एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑन-अस) * 

5 नकदी आहरण (एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑफ-अस) * 

6 नकदी अंतरण (लोकल बायोमेट्रि क/ एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑन-अस) * 

7 नकदी अंतरण (एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑफ-अस) * 

8 आईएमपीएस  

9 एनईएफ़री  

10 बैंक द्वारा अनुमोट्दत सीमाओ ंतक साधारण ऋण खातो ंमें वसूली * 

11 एसएचजी डू्यअल प्रमाणीकरण लेनदेन * 

12 रीर्ीआर खाता खोलना/नवीकरण करना  

13 आरर्ी खाता खोलना  

14 सूक्ष्म आकस्मिक मृतु्य बीमा (पीएमएसबीवाई) के तहत नामांकन  * 

15 सूक्ष्म जीवन बीमा (पीएमजेजेबीवाई) के तहत नामांकन  * 

16 सोशल सुरक्षा पेंशन योजना (एपीवाई) के तहत नामांकन * 

17 रुपे रे्ट्बर कार्ड जारी करना  

18 रे्ट्बर कार्ड को ब्लॉक करना  

19 शेष पूछताछ (लोकल बायोमेट्रि क/ एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑन-अस) * 

20 शेष पूछताछ (एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑफ-अस) * 

21 ट्मनी से्टरमेंर (लोकल बायोमेट्रि क/ एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑन-अस) * 

22 ट्मनी से्टरमेंर (एईपीएस/ रुपे कार्ड के माध्यम से ऑफ-अस) * 

23 नए चेक बुक के ट्लए अनुरोध  

24 चेक भुगतान को रोकना  

25 चेक की स्मथिट्त की पूछताछ  

26 चेक प्रास्मि  

27 आधार सीट्रं्ग, मोबाइल सीट्रं्ग  

28 पासबुक का अद्यतनीकरण  

29 एसएमएस अलरड/ ईमेल ट्ववरण के ट्लए अनुरोध  

30 पेंशन जीवन प्रमाणपत्र  

31 उपयोट्गता ट्बल का भुगतान (भारत ट्बल पेमेंर ट्सस्टम)  

32 ट्शकायतो ंको लांच और रि ैक करना  

33 खुदरा पररसंपट्त के उत्पादो के ट्लए लीर् जनरेशन, नामतः  गृह ऋण, वाहन ऋण, ट्नजी ऋण, गोल्ड लोन, 

मुद्रा लोन, ट्कसान के्रट्र्र कार्ड इत्याट्द  
 

34 सूक्ष्मट्वत्त और एसएचजी लोन के ट्लए लीर् * 

35 िर्ड पारी प्रॉर्क्ट के ट्लए लीर् जनरेशन नामतः  सूक्ष्म बीमा, ट्नवेश (मू्यचुअल फंर्), के्रट्र्र कार्ड इत्याट्द * 

36 चालू खाता खोलने के ट्लए लीर् जनरेशन * 

* उन सेवाओ ंको दशाडता है ट्जन्हें प्रारंभ में गैर-अचल ट्बन्दु ऑपरेररो ंद्वारा प्रसु्तत ट्कया जा सकता है और एक समयावट्ध 

में बैंको ंको सेवाओ ंके समूह को ट्वस्ताररत करने के ट्लए प्रोत्साट्हत करता है| 

 



                                                                                                                                 

  

पररनिष्ट I  

(प्रस्ताट्वत प्रारूप) 

(बैंक के लेटरहेड पर जमा नकया जाए) 

मुख्य महाप्रबंधक/ महाप्रबंधक/ प्रभारी अट्धकारी 

नाबार्ड  

_______________ के्षत्रीय कायाडलय 

___________________  

 

महोदया/ महोदय,  

पूवोत्तर राज्ो ंमें काययरत बैंको ंके ग्राहक सेवा केन्द्ो ं(सीएसपी)/ नबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट (बीसी) के नलए 

प्रोत्साहन योजना 
 

कृपया ट्दनांक 11 अगस्त 2023 के अपने पररपत्र सं.171/र्ीएफ़आईबीरी-04/2023 का संदभड ग्रहण करें  | इस 

संबंध में, हम आपको यह सूट्चत करते हैं ट्क प्रसु्तत की गई ट्ववरणी (पररट्शष्ट I-अ) के अनुसार हमारे बैंक ने 

ग्राहक सेवा केन्द्ो/ं ट्बज़नेस कोरेस्ोरं्ेंर/ ऑपरेररो ंको ट्जलो ंमें पहले ही तैनात कर ट्दया है/ तैनात करने का 

प्रस्ताव रखता है|  

1. हम दावा हेतु आवेदन प्रसु्तत करने के समय ग्राहक सेवा केन्द्ो/ं ट्बज़नेस कोरेस्ोरं्ेंर/ ऑपरेररो ंकी ट्वसृ्तत 

थिल-वार ररपोरड को नाबार्ड द्वारा ट्नधाडररत एमआईएस के अनुसार जमा करने का वचन देते हैं| 

2. हम उन ग्राहक सेवा केन्द्ो/ं ट्बज़नेस कोरेस्ोरं्ेंर/ ऑपरेररो,ं ट्जनके ट्लए दावा प्रसु्तत ट्कया जा रहा है, के 

कायड-ट्नष्पादन का ट्तमाही/ छमाही आधार पर अनुप्रवतडन करें गे| 

3. हम योजना के तहत सहायता प्राि करने वाले सभी ऑपरेररो ंकी ट्ववरणी को जन धन दशडक पोरडल पर या 

र्ीएफ़एस/ आईबीए/ आरबीआई/ नाबार्ड द्वारा ट्नयंट्त्रत ऐसे ट्कसी भी पोरडल पर अपलोर् करने का वचन देते 

हैं| 

4. हम आपके प्रसंगाधीन पररपत्र में ट्दए गए ट्नयमो ंऔर शतों, तिा समय समय पर नाबार्ड द्वारा जारी ट्कए जाने 

वाले ट्नयमो ंऔर शतों के ट्लए अपनी सहमट्त देने का वचन देते हैं| 

5. हम उक्त सूट्चत ट्कए गए, और आपके प्रसंगाधीन पररपत्र में ट्दए गए मानदंर्ो ंके अनुसार आपसे ट्वत्तीय वषड 

_____________ के ट्लए उत्तरपूवी राज्ो ंमें कायडरत बैंको ंके _________ सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंके संबंध 

में प्रोत्साहन के संट्वतरण की ओर एफ़आईएफ़ से सहायता का दावा करने के ट्लए मूल अनुमोदन प्रदान करने 

का अनुरोध करते हैं| 

6. हम दावा सट्हत आवश्यक जानकारी को ट्नधाडररत प्रारूप में प्रसु्तत करने का वचन देते हैं| 

 

भवदीय 

(अध्यक्ष/ प्रबंध ट्नदेशक/ अंचल प्रमुख/ महाप्रबंधक के हस्ताक्षर)  

मुहर 

 
 

 



                                                                                                                                 

  

पररनिष्ट I-अ 

 

बैंक द्वारा पहले से ही रखे गए/ रखने हेतु प्रस्तानवत सीएसपी/ बीसी/ प्रचालक 

(प्रस्ताव के साथ बैंको ंद्वारा जमा नकया जाना है) 

क्रम. 

सं. 

राज् ट्जला गााँव बैंक सीएसपी/ 

बीसी 

(ऑपरेररो)ं 

की संख्या 

प्रट्त सीएसपी/ बीसी प्रट्त 

माह के ट्लए प्रोत्साहन 

पात्रता (₹) @ 

प्रट्त वषड 

मांगी गई 

राट्श 

मंजूरी (₹) 

क ख ग घ ङ च छ ज 

1        

2        

3        

4        

5        

@ दावे शे्रणीकृत वास्तट्वक उपलस्मि पर आधाररत होगें 

 

 

 

 

मुहर सट्हत हस्ताक्षर 

 

 

 

आंकड़ो ंको एमएस एके्सल के प्रारूप में भी जमा ट्कया जाए | 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                 

  

पररनिष्ट - II 

(दावा/ प्रट्तपूट्तड प्रारूप) 

(बैंक के लेटरहेड पर जमा नकया जाए) 

मुख्य महाप्रबंधक/ महाप्रबंधक/ प्रभारी अट्धकारी 

नाबार्ड 

___________________ के्षत्रीय कायाडलय 

 

महोदया/ महोदय, 

 

पूवोत्तर राज्ो ंमें काययरत बैंको ंके ग्राहक सेवा केन्द्ो ं(सीएसपी)/ नबज़नेस कॉरेस्ोडंेंट (बीसी) के नलए 

प्रोत्साहन योजना की प्रनतपूनतय का दावा 

कृपया ट्दनांक _____________________ के अपने पत्र सं. _________ का संदभड लें, जो पूवोत्तर राज्ो ंमें कायडरत 

बैंको ंके ग्राहक सेवा केन्द्ो ं(सीएसपी)/ ट्बज़नेस कॉरेस्ोरं्ेंर (बीसी) के ट्लए प्रोत्साहन योजना के तहत भुगतान 

ट्कए गए प्रोत्साहन की प्रट्तपूट्तड की ओर _________ सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंको एफ़आईएफ़ से सहायता का 

दावा करने के ट्लए अनुमोदन प्रदान करता है |  

हम नीचे दी गई ताट्लका में ट्वत्तीय वषड _____________ के दौरान सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंको हमारे द्वारा ट्कए 

गए प्रोत्साहन के भुगतान की जानकारी प्रसु्तत करते हैं, तिा आपसे नीचे प्रसु्तत की गई ट्ववरणी के अनुसार   

₹________________________ (_________________________________________ रुपए) की राट्श की प्रट्तपूट्तड करने 

का अनुरोध करते हैं| 

क्रम. सं. नववरण ब्यौरा 

i नाबार्ड की योजना के तहत प्रट्तपूट्तड के ट्लए मंजूर ट्कए गए सीएसपी/ बीसी/ 

ऑपरेररो ंकी संख्या 

 

ii सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंको भुगतान ट्कए गए प्रोत्साहन का ट्ववरण ₹ _____________ 

iii नाबार्ड से मांगी गई प्रट्तपूट्तड की राट्श ₹ ______________ 

 

2. यह प्रमाट्णत ट्कया जाता है ट्क सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंकी सेवाओ ंका उन्हें सौपें गए के्षत्रो/ं गांवो ंके लोगो ं

के ट्लए बैंट्कंग सुट्वधाएं प्रदान करने हेतु संपूणड रूप से उपयोग ट्कया जा रहा है| 

3. यह प्रमाट्णत ट्कया जाता है ट्क ऊपर दी गई ताट्लका के क्रम. सं. (ii) के अनुसार ₹ _______________ 

(_________________________________________ रुपए) की राट्श का भुगतान योजना के तहत सीएसपी/ बीसी/ 

ऑपरेररो ंको ट्दए जाने वाले प्रोत्साहन की ओर वास्तट्वक रूप में ट्कया गया है| 

4. यह प्रमाट्णत ट्कया जाता है ट्क ट्जन सीएसपी/ बीसी/ ऑपरेररो ंके ट्लए प्रट्तपूट्तड की मांग की गई है, उन सभी 

की जानकारी को जन धन दशडक पोरडल या र्ीएफ़एस/ आईबीए/ आरबीआई/ नाबार्ड द्वारा ट्नयंट्त्रत ऐसे ट्कसी 

भी पोरडल पर अपलोर् ट्कया गया है| 

5. यह प्रमाट्णत ट्कया जाता है ट्क मौजूदा दावे के तहत ट्कसी अन्य एजेंसी/ संगठन से सहायता का कोई दावा 

नही ंट्कया गया है| 

6. यह प्रमाट्णत ट्कया जाता है ट्क प्रचालक के पदथिापना के पश्चात ऋण प्रवाह में उले्लखनीय वृस्मि हुई है| 

भवदीय 

 

हस्ताक्षर 

(अध्यक्ष/ प्रबंध ट्नदेशक/ अंचल प्रमुख/ महाप्रबंधक)   


